Elektronikus fizetés

MEGALLAPODAS
Amely létrejott, egyrészrol Intézmények Gazdasagi Hivatala

Intézmény neve: Intézmények Gazdasagi Hivatala
Intézmény cime: 2890 Tata, Bercsényi utca 1.
Intézmény addszama: 15385066-2-11

Intézmény bankszamlaszama: 50440016-10016154

Email: etkeztetes@igh.hu, mint szolgaltato (a tovabbiakban: Szolgaltato),

masrészrol
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torvényes képviseldje kozott (a tovabbiakban: Igénybevevd; Szolgaltatd és Igénybevevd a
tovabbiakban egyiittesen: Szerz6do felek) a gyermek(ek) altal intézményben igénybe vett étkezési
szolgaltatas dijanak (a tovabbiakban téritési dij) elektronikus megfizetése feltételeirdl az
alabbiak szerint.

1. Az Igénybevevo tudomasul veszi, hogy a téritési dij a mindenkor érvényes helyi 6nkormanyzati
rendeletben szabélyozott szill altal fizetendé nyersanyagnorma +AFA. A téritési dijat
bankkartyas vagy atutalasos fizetés esetén a befizetd bankja, a bankszamlaszerzddése szerinti
dijjal terhelheti.

2. A Szolgaltato rogziti, hogy a téritési dij megfizetése elektronikus iton az étkezési rendelések
leadasara és torlésére is alkalmas, tata.eny.hu honlapon (tovabbiakban: Honlap) bankkartyaval
vagy atutalassal torténhet. A Honlaphoz torténd hozzaférést a szerzodés mindkét fél altal torténd
alairasat kovetOen biztositjuk. Az elsé elektronikus fizetés a soron kovetkezd befizetéstol
alkalmazhat6. A hasznalathoz kapcsolodo leiras belépés utan, a Honlapon megtalalhato.

3. Jelen szerz6dés alairasaval az Igénybevevé vallalja, hogy a téritési dijat a szerz6dés hatalyba
1épését kdvetden kizarolag elektronikus Gton (regisztracidhoz kotott)

+ atutalassal a Szolgaltato bankszamlajara torténd beérkezéssel minden honap 25-ig, vagy
* bankkartyaval online minden honap 25-ig fizeti meg.
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4. A megrendelés a Menza étkezési programban szerepld, az intézmény altal meghatarozott
munkanapokra, a gyermek(ek)hez berdgzitett étkezési tipus alapjan térténik. Amennyiben az
étkezési tipus megvaltoztatasat kéri a sziild, azt megteheti az erre a célra rendszeresitett, kitoltott
nyomtatvanyon. A kit6ltott nyomtatvany érkezhet e-mailben, postan vagy kit6ltés utan az
intézményben leadva. A kérelem leaddsanak id6pontja a befizetést megel6z6 honap 31. napja
(amennyiben az hétvégére esik, az azt kdvetd els6 munkanap), igy az 0j étkezési tipus a
kovetkezo ebédbefizetésben szerepld honaptol lesz érvényes. Amennyiben mar nem kivanja
igénybe venni az étkezést koteles irasban jelezni a ,Nyilatkozat étkezés igénybevételének
lemondasahoz” nyomtatvanyon.

5. Az Igénybevevd a megrendelés honapjat megel6z6 honap legkésébb 25. napjdig koteles
befizetni a téritési dijat. Amennyiben az étkezés honapjat megelézé honap 25. napjdig nem
torténik meg a befizetés, az étkezének nem all modunkban megrendelni a kovetkezo honap 1.
napjatol az étkezést, kivessziikk az étkezésbdl addig mig nem torténik meg a szdmla
kiegyenlitése. A kivett étkezési napok jovairdsa a kovetkezd szamldjaban jelenik meg. A
fizetend6 szamla minden honap 10. napjan a megrendelésrdl elkésziil, amelyrdl a megadott e-
mail cimre értesitést fog kapni a fizetendd 6sszeggel. A szamlakép nyomtatasa az elektronikus
feliiletr6l is lehetséges, amennyiben nem rendelkezik nyomtatdsi lehetdséggel ugy, a
befizetésekrdl kiallitott szamla az Intézmények Gazdasagi Hivatalaban atvehetd.

6. A téritési dij két egymast kovetd alkalommal torténd késedelmes megfizetése esetén a
Szolgaltatd harom hoénapig terjed6 idétartamra felfiiggesztheti az  Igénybevevd
rendszerhasznalati jogosultsagat, amely idétartam alatt a téritési dij megfizetése az adott
intézményben személyesen torténhet, készpénzes befizetéssel. Az Intézmény készpénz
befizetési lehetdségeirdl, idépontjardl az Igénybevevo koteles elézetesen tajékozodni.

7. A Honlapra torténd belépés utan, Igénybevevo lathatja az addig megrendelt és a kdvetkezd
hoénapra megrendelhetd Osszes étkezési napot, még abban az esetben is, ha az adott hdnap egyes
napjai munkasziineti/iinnep/nevelésnélkiili napok. A munkasziineti/linnep/nevelésnélkiili
napokra étkezés megrendelése nem lehetséges.

8. A szolgaltatasok igénybevételére vonatkozo napi valtoztatasokat az Igénybevevo a valtozassal
¢érintett napot megel6z6 munkanap legkésébb 9:00 oraig koteles jelenteni az erre a célra is
alkalmas Honlapon, amennyiben ott valamilyen okbdl nem tudja ugy erre a célra kozzétett
telefonszamon sms formajaban vagy e-mail cimen is megteheti. A lemondott étkezések téritési
dija a befizetések folyaman jovairasra keriil. Amennyiben Igénybevevé gyermeke eltavozik az
intézménybol, ugy a be nem szamitott lemondasa(i) visszafizetésre keriil(nek).

9. Amennyiben a gyermek barmiféle kedvezményre jogosult, ugy ezek az igazoldsok a jelen
szerz0dés mellékletét képezik. Az igazolasok lejarata el6tt az Igénybevevonek kell
gondoskodnia, az 11j igazolds benyujtasardl, ellenkezd esetben a kedvezmény megsziinik.

Jelen szerz6dés barmelyik fél azonnali hatallyal indokolds nélkiil irasban mondhatja fel. A
szerz6dés felmondasat kdvetden Igénybevevo a téritési dijat az adott intézményben, kizarolag
készpénzben személyesen fizetheti meg. Az Intézmény készpénz befizetési lehetdségeirdl,
idépontjarol az Igénybevevo koteles eldzetesen tajékozodni.

10. A Szerz6do felek rogzitik, hogy jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi az Intézmény
Menza Pure rendszer haszndlatdhoz kapcsolodd Altalanos Szerzédési Feltételei. Jelen
szerz6dés alairasaval az Igénybevevd igazolja, hogy a Menza Pure rendszer vonatkozasaban
az Altalanos Szerz3dési Feltételekben foglalt adatkezelésekrél a tajékoztatast az Intézménytél,
mint Adatkezel6t6l megkapta, igy a tajékoztatast megismerte, az abban foglaltakat megértette.



Kiilonosen, az Igénybevevd alairasaval igazolja, hogy az Intézmény a gyermeke, illetve sajat
fentebb megadott személyes adatait az Intézmény, mint adatkezeld az étkezések szervezése,
kozétkeztetés szolgaltatas biztositdsa, a gyermek étkezési jogosultsdganak ellendrzése, a
szamldzasi rendszer miikodtetése, elszamolas, kedvezmények biztositasa céljabol, lasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban GDPR/Rendelet) eldirasai, valamint az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény 2. § (2) bekezdésében foglalt kiegészitd
rendelkezései szerint, valamint az dgazati jogszabalyokra figyelemmel kezeli a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés e) jogalappal.

Jelen szerz6dés hatélybalépésének iddpontja: a megallapodds mindkét fél részérdl torténd alairdsat
kéveté munkanap.

Alulirott szerz6dd felek a jelen szerzddést elolvastak, értelmezték, és mint akaratukkal mindenben
egyez0, sajat kezlileg, jovahagyolag irjak ala.

Szolgaltatod Igénybevevo



